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¿Por qué más allá del diagnóstico?

• El diagnóstico tal como lo conocemos proviene del modelo clínico, no 
del aula.

• El diagnóstico como centro e inciador de la respuesta educativa
cuando, la escuela sigue teniendo que enseñar… con diagnóstico, sin 
diagnóstico, y mientras tanto.

• El diagnóstico se volvió tan común que parece universal. Pero no lo 
es. Es una experiencia de minorías.

• Solo algunos reciben un nombre para su dificultad. ¿Aquí se crea la 
dificultad? 



1. Te ayude a nombrar y delimitar un 

problema, reduciendo la 

ambigüedad.

2. Tenga un efecto liberador, 

especialmente para estudiantes y 

familias.

3. Genere un marco compartido de 

comprensión entre escuela, familia 

y profesionales.

4. Active intervenciones específicas y 

oportunas, que de otro modo 

serían más improbables.

5. Habilite apoyos y recursos

institucionales o estatales que son 

necesarios para garantizar

derechos.

1. Percibas que se habla más del 

déficit que la persona, 

invisibilizando capacidades y 

potencial.

2. Condicione expectativas bajas

sobre lo que el estudiante puede

lograr en el futuro.

3. Favorezca en el estudiante la 

indefensión aprendida, cuando el

diagnóstico se vive como límite y 

no como punto de partida.

4. Funcione como forma de explicar

todo, incluso aquello que no tiene

relación con el diagnóstico



57 estudios

Se ofreció a los docentes información sobre las 

dificultades de aprendizaje de un estudiante X

Condición A:

+ Etiqueta

Diagnóstica

Resultado general: 

Valoraciones docentes sobre el pronóstico del 

estudiante más negativas cuando hay etiqueta

(condición A)

Condición B:

SIN Etiqueta

Diagnóstica



Idea 1.

Las etiquetas diagnósticas abren

puertas, pero también cierran miradas.



Las etiquetas no solo activan ideas.

También activan emociones.

Etiqueta
Diagnóstica

Estereotipo
Paternalista

Emociones 
que se activan

Expectativas a 
Largo Plazo

Baja Competencia + Alta Benevolencia
“Quiere, pero no puede”.

Compasión y Simpatía

El problema no es la etiqueta en sí, sino que active un estereotipo que

despierta cuidado… pero baja expectativas.



Higgins, E. L. (2002). The stages of acceptance of learning disabilities.

• Recibir una etiqueta también es un proceso emocional que atraviesa etapas: confusión, 
reconocimiento, aceptación.

• La aceptación no es solo un proceso individual. Está profundamente mediada por las reacciones
del entorno.

• Las emociones que circulan alrededor de la etiqueta (compasíón o pena, sobreprotección, bajas
expectativas) impactan en cómo el estudiante se piensa y se proyecta.  

• Contribuir con la mirada de que el diagnóstico puede ser algo que la persona tiene,
pero no algo que la persona es. 

• Además, no es algo que se tiene por siempre por igual. La persona aprende a lidiar con ella, 
desarrolla estrategias adaptativas.

¿ Y en los estudiantes como incide la etiqueta diagnóstica?



PARTE II: Las trayectorias...
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Aprende

pocas palabras y 

necesita múltiples

exposiciones para 

repetirlas.

Usa palabras precisas y 

específicas para la situación

Incorpora muletillas, apoyos

gestuales.

Comprende y produce textos

más extensos y complejos

Se pierde, se fatiga, no 

comprende las consignas

Participa, su pensamiento se 

es ordenado, tiene confianza.

Evita hablar, responde con 

monosílabos, muestra frustración.

Aprende palabras nuevas

con facilidad y las vuelve a 

usar en distintos contextos.

Desarrollo Linguístico



Idea 2. 

Un diagnóstico describe una condición, pero
las trayectorias se construyen en interacción

con el ambiente, la escuela y las experiencias
de aprendizaje
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Idea 3.

La escuela no puede cambiar el
diagnóstico, pero puede cambiar la 

trayectoria



Prácticas Pedagógicas INFORMADAS en Evidencia

Actividades para enseñar lenguajeIntervenciones multinivel (Rti)



Enfoques Implícitos

Enfoques Explícitos

En  lugar de  recordarle a  un   estudiante que no  

cerró la  puerta del  todo,  el docente podría decirle

que la  cierre porque está entreabierta.

En  lugar de  pedirle a  un  estudiante que riegue una

planta  caída,  el maestro  podría decirle que la  planta  

se   está deshidratando.

Dickinson  y  Tabors,  (2001); Graves,  Juel  y  Graves,  (2004); Johnson  et  al.,  (2004); Stahl,  (1999.)



ORGANIZADORES GRÁFICOS

VOCABULARIO COTIDIANO

VOCABULARIO 

DISCIPLINAR

TRANSDISCIPLINAR



SIGNIFICADOS POLISÉMICOS SIGNIFICADOS PRECISOS



?? ¿Qué cantidad y tipo de vocabulario 

utilizan docentes de 2do año de educación 

primaria?

➢ Aprox. 3.764 palabras completas por 

hora durante la jornada escolar

➢ Media de 1.144 palabras diferentes 

por hora 

➢ Predominantemente uso de palabras 

comunes

➢ Aprox. 15% palabras menos comunes

➢ Aprox. 1% palabras académicas

➢ Menos de 1% palabras curriculares

➢ Gran variabilidad entre docentes  



?

• Aprox. entre el 10% y el 20% de los 

niños de 24 meses presentan un 

retraso en el vocabulario expresivo 

de origen desconocido.

• Grupo heterogéneo 

• Mayor riesgo de desarrollo 

socioemocional deficiente, rabietas 

más frecuentes y más graves y 

dificultades en las relaciones entre 

padres e hijos y con los 

compañeros



¿Hace falta diferenciar las 

intervenciones del lenguaje para 

niños y niñas con diferentes 

trastornos del neurodesarrollo o 

vale aplicar un enfoque 

transdiagnóstico? 

(Bishop et al., 2016, 2017) 

Autismo

Discapacidad 

intelectual Síndrome de 

Down Síndrome de X 

frágil Síndrome de 

Williams



Los estudiantes con diagnósticos 

específicos se benefician de las 

intervenciones educativas para 

todxs

¿Y los otros?



Prácticas Pedagógicas para intervenir en la INDEFENSIÓN APRENDIDA



Los 3 estilos motivacionales
(cualquier parecido con la realidad.....)

Orientación al dominio

• El foco está en

aprender, no en la nota

• El error es información

• Persiste, prueba

estrategias

• Mayor control sobre el

propio aprendizaje

Indefensión aprendida

• “Haga lo que haga, va a 

salir mal”

• Evita el desafío

• Bajo esfuerzo + bajo 

rendimiento

• El fracaso se percibe como

inevitable y fuera de control

Motivación centrada en

la autovalía

• Cree que podría, pero

teme el resultado.

• Evita exponerse

• Usa estrategias

defensivas

• desvaloriza la tarea

• explica el fracaso

por falta de 

esfuerzo



Muestra

• 437 estudiantes

• Primer año de secundaria (11–12 años)

Áreas evaluadas

• Inglés

• Matemática

¿Qué estilos predominan en estudiantes con dificultades?

Los estudiantes con mayores

dificultades muestran mucho

más frecuentemente:

• indefensión aprendida

• motivación centrada en la 

autovalía

La indefensión aprendida:

• es más frecuente en

Inglés que en

Matemática

Diferencias de género

(especialmente en Matemática):

• niñas → más indefensión

aprendida

• varones→ más estrategias

defensivas de autovalía



Ghasemi, F. (2021). A motivational response to the inefficiency of teachers’ 

practices towards students with learned helplessness. Learning and 

Motivation, 73, 101705.

• La indefensión se definió como «una reacción a la pérdida de control que implica

déficits cognitivos, motivacionales y emocionales tras la expectativa de que las 

respuestas y los resultados son independientes entre sí»

• Esta disociación entre respuesta y resultado enfatiza que el individuo desarrolla

expectativas de que no existe relación entre su comportamiento y el resultado al 

reducir la motivación para intentar acciones posteriores​

• Cognitivo: “Haga lo que haga, no cambia nada”

• Motivacional: “Entonces, ¿para qué intentar?”

• Conductual: evita, abandona, se desconecta

• Emocional: frustración, ansiedad, desánimo



1.Algunos estudiantes responden rápidamente

2.Otros lo hacen muy lentamente

3.Algunos casi no responden

Las razones:

1. Historia previa de fracasos

2. Creencias muy rígidas

3. Baja autoeficacia

4. Experiencias escolares previas negativas

La indefensión cronificada necesita

tiempo, coherencia y persistencia

docente.



1.Clima de Clase (CC)

El docente trabajó sistemáticamente en:

1.Construir rapport con los estudiantes

2.Conocerlos por su nombre, intereses y 

experiencias

3.Evitar prácticas de exposición al error

4.Introducir humor, cercanía y escucha activa

5.Crear un clima emocionalmente seguro

La indefensión no se combate pidiendo esfuerzo, 

sino habilitando el permiso para equivocarse



2. Metas claras, alcanzables y 

compartidas

Las metas no eran solo académicas, 

sino también de participación y 

persistencia.

Hoy no buscamos hacerlo perfecto, 

buscamos avanzar un poco más que

ayer



3. Tareas graduadas y 

oportunidades reales de éxito

• Tareas dentro de la zona de 

posibilidad real del estudiante

• Secuencias de dificultad

progresiva

• Muchas oportunidades de éxito

temprano

La experiencia reiterada de fracaso enseña indefensión;

la experiencia reiterada de logro reconstruye agencia



4. Feedback formativo (no sumativo)

El feedback del docente se caracterizó por:

• Ser inmediato

• Enfocarse en la estrategia, el proceso.

• Evitar atribuciones a capacidad fija

• Tratar el error como información

• Esto todavía no salió, pero ahora sabemos qué probar”​

• “Fijate qué hiciste distinto esta vez”​



5. Atribuciones al esfuerzo y al 

control

La intervención apunta

explícitamente a romper la idea de 

que el resultado no depende del 

estudiante.

Para eso, el docente:

• Reatribuyó el fracaso

a estrategias. Tiempo, práctica

• Refuerza la relación:acción →

resultado

Esto es clave porque la indefensión se define, 

justamente, como la ruptura de esa relación.



6. Evaluación Formativa

(calificación?)

La evaluación fue usada como:

• monitoreo del progreso

• oportunidad de revisión

• instancia de autoevaluación

• feedback sobre avance



• El diagnóstico informa, la experiencia escolar en su trayectoria, 
construye una identidad

• Las etiquetas no son neutras: afectan expectativas y emociones

• La indefensión aprendida no es un rasgo, es una estrategia
motivacional aprendida por las experiencias.

• La dificultad + experiencias que generan indefensión influyen en la 
ansiedad, desánimo, evitación

• Una buena enseñanza también contribuye con la salud mental

A modo de cierre...
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